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METODOLOGIA * Entrevistas cara a cara a través de dispositivos electronicos en viviendas particulares habitadas,
seleccionadas aleatoriamente.

* Se tomo6 como marco muestral el Censo de Poblacion y Vivienda de 2010 del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (el INEGI), en su apartado Viviendas Particulares Habitadas.

PUBLICO OBJETIVO . ;?emVit;gers y mujeres mayores de edad, residentes de hogares que contaran con al menos un
FECHA DE el terior l det . I6ai
LEVANTAMIENTO na semana, posterior al cese de transmisiones analogicas.

* El tamafio muestral se establecio por un disefio de muestreo aleatorio simple (polietapico) con
un nivel de confianza del 95% y un error teérico maximo de +5%, para las zonas metropolitanas
mas pobladas del pais se considero un error de 2.5%.

DISENO MUESTRAL

HOGARES SIN . _ : . . -
INFRAESTRUCTURA Hogares que dependen de la sefal abierta y que cuentan sélo con televisores analogicos que

PARA TDT no estan conectados a un decodificador.
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« Desde el afio 2010, el Modulo sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares
(MODUTIH) del INEGI™ incluyo en su cuestionario, preguntas que permiten contar con informacion sobre
la evolucion de la penetracion de receptores de TDT en los hogares del pais.

« Si bien en los afos previos a la transicion a la TDT la evolucion habia sido lenta, una vez que se iniciaron
los procesos involucrados (campafias de comunicacion del Instituto, no venta de televisores analogicos en
el pais, programa de la SCT) la disminucion de hogares no preparados fue considerable. Esto nos
demuestra que fue el propio apagon lo que motivo finalmente a los hogares a adquirir los equipos para
recibir la senal digital.

_ewounk 2010 a0 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 ] 2016

Hogares sin infraestructura para recibir la TDT ~ 66%  62%  58% 52% 49% 32% 7%
Variacion vs. afio anterior en puntos porcentuales -4% -4% -6% 3%  -17% -25%

“La informacién previa a 2015, proviene de MODUTIH “modulo” precedente incluido por el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI) como complemento de otra encuesta aplicada en hogares. Actualmente, la
ENDUTIH se realiza ademés, en colaboracion con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y el Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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« En 2014 el IFT llevo a cabo el levantamiento de encuestas en ciudades de la Republica Mexicana para contar con
informacion sobre la infraestructura de los hogares un afio antes de que iniciara el cese de transmisiones
analdgicas en todo el pais. En un primer ejercicio el porcentaje de hogares no preparados en 5 ciudades de la
frontera norte era de 44%. Posteriormente, una muestra de 65 ciudades arrojo un porcentaje de hogares no
preparados del 48%. ()

« En 2015 el Instituto aplico diferentes encuestas con el objetivo de contar con informacion estadistica actualizada y
representativa a nivel local, que permitiera conocer como se llevaba a cabo el proceso de transicion de la
Television Digital Terrestre en los hogares. Estas encuestas se aplicaron en 24 localidades, una semana después
de haberse llevado a cabo el apagon analogico. Con el objetivo de detectar si el porcentaje de hogares que no
recibian la TDT disminuia, se realizaron nuevos levantamientos en cinco localidades, a un mes y tres meses
después del apagoén. @

« En 2016, la siguiente fase del proyecto consistid en la aplicacion de encuestas en once ciudades que en el primer
levantamiento de 2015 habian presentado porcentajes altos de hogares no preparados para recibir sefiales de TDT.
Asimismo, se realizaron segundos levantamientos en Guadalajara a seis meses y Oaxaca a los nueve meses; y un
tercero en Monterrey a nueve meses del cese de transmisiones analdgicas.

» Entre fines de 2016 y principios de 2017, se llevaron a cabo encuestas en cuatro localidades incluidas en el
Programa de Continuidad, las cuales cesaron transmisiones el 15y 31 de diciembre de 2016.

« El presente reporte complementa al publicado previamente por el IFT @), reflejando los resultados del segundo
levantamiento en Oaxaca y los 4 levantamientos del 2017, ofreciendo un panorama mas amplio de los hogares que
tomaron acciones para poder sequir recibiendo sefal de television tras el cese de transmisiones analdgicas.

1. Los resultados fueron publicados por el IFT. Ver: http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/comunicacion-y-medios/informesobrelapenetraciondetdt2014rev3.pdf v
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/comunicacion-y-medios/portaltdt11-mayook.pdf.

2. Los resultados de este ejercicio fueron publicados por el IFT. Ver : hitp://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/comunicacion-y-medios/encuestastdt20152306.pdf. 4
3. http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/comunicacion-y-medios/exp-tdt-vfinal20160209. pdf
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OAXACA

Hogares con sdlo TV abierta

2do. levantamiento

1er. levantamiento

Base: 388 encuestas

Hogares sin infraestructura para TDT
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Base ENDUTIH: Total de hogares con televisor. En 2014 nos referimos al Mddulo sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (MODUTIH).
Las Encuestas IFT TDT se aplicaron solo a hogares con televisor.
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Hogares sin infraestructura para TDT

1er l[evantamiento

2do levantamiento

Fecha del cese de transmisiones

Inicio 1er levantamiento
Inicio 2do levantamiento

31-dic-2015
04-ene-2016
26-sep-2016
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Levantamientos (Baja Potencia) Oift rvoromo
Ceses 2016

Hogares sin infraestructura para TDT

(a una semana del cese de transmisiones analogicas)

34% Base: Total hogares
21%

17%
9%
- :

En general, las localidades atendidas por Estaciones (E) y Equipos Complementarios (EC) de Baja Potencia que fueron parte de estas evaluaciones,
recibian entre 1 y 2 sefiales de television analdgica. Resalta el caso de Tlaxiaco, que cuenta con 1 E y 1 EC instalados en la propia localidad -lo cual
garantiza la recepcion de la sefial- aun asi, el 94% de la poblacion con tv abierta no se prepard. Siendo ésta la localidad que arroj6 el mayor porcentaje

de hogares sin infraestructura para TDT, a una semana del cese de transmisiones analdgicas.

Tlaxiaco, Oax
Mapimi, Dgo
4 Localidades
La Penita, Nay
Ocampo, Gto.
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Hogares sin infraestructura para TDT

(a una semana del cese de transmisiones analdgicas)
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Base: Total hogares



Segundos levantamientos
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Hogares sin infraestructura para TDT

(a uno, tres, seis y nueve meses del cese de transmisiones analdgicas)

13% 12% g,

I I I I I 1 6%
0

Torreon
Oaxaca
Xalapa
Puebla
Tuxtla Gtz
Promedio

CDMX'y ZMVM

Base: Total hogares

*Para el caso de Monterrey, se presenta el resultado correspondiente a su tercer levantamiento

Cd. Judrez

9%

Guadalajara

4%

Cuernavaca

3%

Tecate

3%

* Monterrey



Fechas de levantamientos
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Segundo Levantamiento (meses Muestra
Ciudad Apagén 2015 | Primer levantamiento g (
después del cese de transmisiones) (encuestas)

Cd. Juarez 14 julio
Tecate 14 julio 3 388
Monterrey 24 septiembre ?egundo Ievantalm|en.to: U K 1,164
ercer levantamiento: 9 meses
Cuernavaca 29 octubre Una semana después 1 388
Torredn 29 octubre del cese de 1 388
Guadalajara 16 diciembre transmisiones 6 1,164
CDMXyZMVM 17 diciembre A IEEE 6 1,552
Puebla 17 diciembre 6 388
Tuxtla Gutiérrez 31 diciembre 6 388
Xalapa 31 diciembre 6 388
Oaxaca 31 diciembre 9 388

El primer levantamiento en Monterrey fue de 388 encuestas, para el segundo y tercer levantamiento se redujo el margen de error por lo que se incremento la muestra. 9



Fechas de levantamientos

Ciudad Apagdn 2015 Levantamiento Muestra
(encuestas)

Celaya
Ledn
Querétaro
Saltillo
Morelia
Piedras Negras

Zamora
Pachuca
Toluca
Durango
Zacatecas
Mérida

Mapimi

Ocampo
Tlaxiaco
La Pefiita

San Luis Potosi

11 diciembre
11 diciembre
11 diciembre
11 diciembre
16 diciembre
16 diciembre
16 diciembre
16 diciembre
17 diciembre
17 diciembre
22 diciembre
22 diciembre
31 diciembre

15 diciembre
15 diciembre
31 diciembre
31 diciembre

Una semana después
del cese de
transmisiones
analogicas

Una semana después
del cese de
transmisiones
analogicas

388
388
388
388
388
388
388
388
388
388
388

Ciudad Apagdn 2016 Levantamiento Muestra
(encuestas)

307
307
307
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« La mayoria de los hogares sabia qué era la transicion, conocia las fechas de ceses y cuales eran los
equipos necesarios para recibir la senal digital, pero no necesariamente se preparaban. Tendencia que fue
mas evidente en las localidades atendidas por Estaciones y Equipos Complementarios de Baja Potencia.

« Las diferencias entre los primeros y segundos levantamientos del IFT, asi como la ENDUTIH, demostraron
que fue el apagon lo que termind de motivar a los hogares a adquirir los equipos para recibir la sefial
digital, ya que entre las causas que la poblacion indicaba en las encuestas de IFT para no haberse
preparado, era que no creia que el cese de transmisiones sucederia.

« Los hogares que no contaban con la infraestructura necesaria para recibir la seiial digital al momento del
apagon, llevaron a cabo acciones para adquirir los dispositivos adecuados en un periodo relativamente
corto en los meses posteriores al cese de transmisiones analdgicas.

« El porcentaje total de los hogares sin infraestructura para ver la TDT en las 4 localidades atendidas por
estaciones y equipos complementarios de Baja Potencia, a una semana del cese de transmisiones
analogicas de 2016, es del 17%, siendo consistente con el 15% de las 24 localidades reportado en el
mismo periodo de los ceses de transmisiones de 2015.

« El promedio de hogares sin infraestructura para ver la TDT en los segundos levantamientos fue de 7% lo

que es consistente con los resultados de la ENDUTIH en el 2016 que posicionaba el promedio nacional en
ese numero.
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